
Política de privacidad Mathilde Ads

1. Disposiciones generales.

El uso de los términos "nosotros" y "nos" en esta Política de privacidad significa Mathilde Ads
Inc., una corporación colombiana que tiene su sede principal de negocios en Bogotá. Somos
una empresa de desarrollo de software que se enfoca en brindar diversos servicios en un
mercado de publicidad digital. Creamos y operamos varias plataformas de tecnología digital y
brindamos servicios relacionados que conectan a los compradores con los vendedores de
inventario publicitario. Lea acerca de las tecnologías SSP, DSP y DMP para comprender mejor
lo que estamos haciendo. También participamos activamente en algoritmos de software y API
para desarrolladores.

2. Política de privacidad.

Esta Política de privacidad explica cómo la información, incluida la información personal, puede
ser recopilada, utilizada y divulgada por los materiales publicitarios y / o el inventario de
Mathilde Ads con respecto a los siguientes casos:

(i) uso de este sitio web ubicado en www.mathilde-ads.com (el "Sitio web" o el "Sitio"), y

(ii) cómo se recopila, utiliza y procesa la información personal a través de nuestra tecnología en
nombre de los anunciantes en línea, editores, socios comerciales y otras empresas que utilizan
materiales publicitarios y / o inventario o servicios de Mathilde Ads (en lo sucesivo, "clientes" ).

3. Nuestros Servicios y Cumplimiento de la Ley.

Al proporcionar nuestros servicios, normalmente no interactuamos directamente con los
propietarios de la información personal a menos que el propietario de la información sea
nuestro cliente. Más bien procesamos la información (incluida la información personal, si la
hubiera), proporcionada por nuestros clientes utilizando diversos software y servicios, y no
siempre nuestro software a este respecto. Por lo tanto, obligamos a nuestros clientes a cumplir
con todas las leyes aplicables en todas las jurisdicciones aplicables, mientras obtienen
información y nos indemnizan por cualquier reclamo que surja de dicho incumplimiento. No nos
dirigimos directamente a ningún grupo en particular de propietarios de información personal y
tenemos la intención de actuar de conformidad con las leyes de nuestra jurisdicción. Vigilamos
el cumplimiento por parte de nuestros clientes de las leyes de la jurisdicción de donde se deriva
la información que procesamos en la medida en que sea técnicamente posible y factible. Si es
nuestro cliente, recopilamos información de acuerdo con nuestro acuerdo y esta Política.



4. Información que recopilan nuestros clientes y proveedores.

Como se indica en este documento, nuestros clientes, nuestros contratistas y los contratistas
de nuestros clientes pueden usar nuestra tecnología y operar utilizando sus etiquetas, píxeles,
cookies u otras tecnologías similares para sus actividades comerciales. No somos
responsables de que nuestros clientes, nuestros contratistas y los contratistas de nuestros
clientes utilicen su información personal o cualquier tipo de tecnología de seguimiento.
Además, no somos responsables de sus prácticas de privacidad y no tenemos control sobre
nuestros clientes, nuestros contratistas y los contratistas de nuestros clientes. La única medida
disponible para nosotros es la terminación de cierta relación contractual en caso de que se
produzca una violación de las leyes sobre la jurisdicción aplicable.

5. Información recopilada de usuarios finales o propietarios de datos personales
distintos de nuestros clientes.

En el curso de la prestación de servicios a nuestro cliente, no recopilamos intencionalmente
información que revele su identidad en el mundo real, como su nombre, dirección, número de
teléfono o número de seguro social, nuestros clientes pueden utilizar nuestros servicios para
procesar información confidencial. que pueden provenir de los sitios web de nuestros clientes y
pueden ser procesados ​​a través de nuestra tecnología sin nuestro conocimiento o control de
los mismos. Más bien, recopilamos datos sobre su computadora o dispositivo utilizando una
serie de tecnologías, cuya explicación encontrará a continuación. La información que
recopilamos es seudónima, generalizada y no se considera información personal en la mayoría
de las jurisdicciones. En algunas otras jurisdicciones en las que brindamos servicios a nuestros
clientes, en ciertos contextos, dicha información, incluidas las direcciones de Protocolo de
Internet (IP) y otra información seudónima, como ciertos identificadores de dispositivos únicos
que pueden identificar una computadora o dispositivo móvil en particular (por ejemplo, en la
Unión Europea) dicha información se considera información personal.

Tenga en cuenta que podemos trabajar con plataformas o aplicaciones de datos de terceros
que pueden integrarse directamente en nuestra tecnología o utilizarse por separado,
complementando nuestra tecnología por nosotros o nuestros clientes. Ayuda a entregar
anuncios dirigidos utilizando nuestra tecnología publicitaria de manera más eficiente o permite
a nuestros clientes usar múltiples interfaces y administrar datos de manera más eficiente.
Finalmente, nuestros clientes pueden usar datos de terceros en combinación con su
información de usuario para entregar materiales publicitarios específicos y / o inventario en
múltiples dispositivos que, en última instancia, pueden ser procesados ​​por nuestra tecnología
sin nuestro conocimiento.

a) Información sobre su comportamiento en los recursos, sitios web y plataformas de
nuestros clientes: incluida información sobre el dominio, las direcciones de su sitio web
de referencia, la fecha y hora de sus visitas, datos de visitas a la página, palabras clave
de búsqueda, actividades y acciones de los visitantes en los sitios del editor, referencias
y salidas. páginas, tipo de plataforma, sello de fecha / hora, ubicación geográfica



(incluida la ciudad, país, código postal y posibles coordenadas geográficas si ha
habilitado los servicios de ubicación en su dispositivo), datos de clic, tipos de anuncios
visualizados.

b) Información sobre su navegador: tipo de navegador, idiomas, historial del navegador,
etc.

c) Información sobre su dispositivo: incluida información sobre su dirección IP, marca del
dispositivo, modelo del dispositivo, sistema operativo del dispositivo, versión del sistema
operativo del dispositivo y tipo de conexión de datos.

d) Información sobre su servicio de Internet: incluida información sobre qué proveedor de
servicios de Internet (ISP) utiliza.

e) Información sobre sus interacciones con nuestros clientes, incluido su uso de los sitios
web, software y aplicaciones móviles de nuestros clientes, los sitios web y aplicaciones
u otras páginas en Internet u otros recursos que nuestros clientes operan y controlan.

f) Cualquier dato adicional que sea razonablemente necesario para calcular un ID
estadístico en ciertos casos.

g) Información seudónima y generalizada recopilada por nuestros clientes o terceros que
puede incluir identificadores (similares a los ID de publicidad móvil y similares) y datos
publicitarios basados ​​en intereses relacionados o relacionados con dichos
identificadores.

6. ¿Cómo recopilamos la información del usuario?

Actuamos asumiendo que los consumidores prefieren anuncios relevantes, diseñados
de acuerdo con sus intereses. Por lo tanto, recopilamos una variedad de datos
utilizando cookies y varios otros estándares (típicos de la industria) y tecnologías web
únicas (si nuestra tecnología lo permite) para recopilar información automáticamente
desde su dispositivo, que incluyen:

a) Cookies. Las cookies son una tecnología que se basa en archivos de datos de
pequeño tamaño que contienen una cadena de caracteres alfanuméricos que
generalmente incluyen un identificador único y se colocan en el dispositivo o
computadora de un visitante. Las cookies generalmente se almacenan en la
computadora del usuario de forma permanente o temporal (cookies
persistentes). Usamos cookies en los sitios web de nuestros clientes para operar
nuestra tecnología y recopilar información del usuario y analizar
estadísticamente las preferencias publicitarias.

b) HTML5 y objetos almacenados localmente. Al igual que las cookies, esta
tecnología también se basa en fragmentos de código conocidos como "objetos
almacenados localmente". Los objetos almacenados localmente, como el
almacenamiento web HTML5, suelen contener una mayor cantidad y diferentes
tipos de datos que las cookies del navegador. La mayoría de las versiones
actuales de los navegadores web comunes borran estos datos almacenados



localmente cuando borra o borra su caché de cookies. Por lo general, el servicio
analiza automáticamente toda la información relevante y la recopila.

c) Etiquetas y píxeles. Las etiquetas y los píxeles son bloques de código que
nosotros y nuestros clientes podemos usar para rastrear su navegación en
Internet: desde recursos hasta sitios web o aplicaciones en particular para
rastrear su comportamiento de navegación. A veces, las balizas web se utilizan
para estos fines. Suelen ser imágenes gráficas transparentes o invisibles, no
mayores de 1x1 píxel, se colocan en una página o de otro modo, recurso de
Internet o se envían dentro de un correo electrónico para monitorear el
comportamiento del usuario que visita el recurso o envía el correo electrónico. A
menudo se usa en combinación con cookies. Creamos y usamos un sistema de
sincronización único para verificar la calidad de la información que hemos
recopilado con la información que nuestros clientes recopilaron de forma
independiente, y luego ayudar a nuestros clientes o terceros que pretenden
proporcionarle publicidad dirigida.

d) Identificadores de dispositivos móviles. Los identificadores de dispositivos
móviles o ID de dispositivos móviles son identificadores únicos que se pueden
utilizar para identificar un dispositivo móvil. Podemos utilizar identificadores de
dispositivos estándar para rastrear su uso de aplicaciones móviles y determinar
si una parte del inventario de publicidad se ha entregado a un usuario específico
o reorientado, o para determinar la frecuencia de cierto inventario para un
determinado usuario. En última instancia, devolver la identificación del
dispositivo a los anunciantes nos ayuda a nosotros y a nuestros clientes a
mejorar la calidad de la publicidad y su eficacia.

e) Kits de desarrollo de software. Estos son bloques de código o algoritmos
similares a las etiquetas y los píxeles que están incrustados en un recurso digital
que nos permite rastrear cierta información relacionada con el uso de la
aplicación, recopilada durante el proceso de utilización de nuestra tecnología.

f) Otras tecnologías: tenga en cuenta que utilizamos otras tecnologías, incluidos
los objetos almacenados localmente, para recopilar información del usuario con
el fin de ayudar a los usuarios con la entrega del inventario y proporcionar
informes a nuestros clientes o para evaluar la calidad de la publicidad.

7. ¿Cómo usamos la información del usuario?

La información que recopilamos sobre usted, tanto la información de identificación
personal como la información de identificación no personal, puede ser utilizada por
nosotros o compartida por nosotros con terceros, de cualquier manera y para cualquier
propósito permitido por la ley. Si nosotros o nuestras afiliadas estamos involucrados en



una fusión, adquisición, financiación de la diligencia debida, reorganización, quiebra,
administración judicial, venta o activos de la empresa, o transición del servicio a otro
proveedor, entonces cualquier información puede venderse o transferirse como parte de
dicha transacción. según lo permita la ley y / o el acuerdo pertinente. No hacemos
ninguna declaración en esta Política con otro propósito que no sea describir nuestra
tecnología de manera general, y en ningún caso pretendemos limitarnos más de lo que
exige la ley.

Utilizamos principalmente la información del usuario que recopilamos para permitir que
nuestros clientes encuentren y compren espacios publicitarios. En particular, nuestros
clientes utilizan dos tipos de información para ofrecer a los usuarios finales un material
publicitario específico: la información de nuestro cliente y la información que
proporcionamos en el curso de la prestación de nuestros servicios. Estos dos tipos de
información generalmente se sincronizan y se filtran y verifican mutuamente para
identificar cuáles son los principales intereses del usuario y qué materiales publicitarios
específicos deben enviarse a él o ella en función de toda la información que declaramos
recopilada en esta sección.

Además, podemos utilizar la información que recopilamos directamente para nuestros
propósitos: para crear segmentos publicitarios sofisticados, para ejecutar análisis,
incluido el análisis de pronóstico del inventario, y para verificar la calidad de la
publicidad o para cualquier otro propósito de investigación y desarrollo adicional
aceptable como nuestros intereses comerciales legítimos y permitidos dentro de la
legislación colombiana

8. Almacenamiento e intercambio de información del usuario.

Solo almacenamos información en caso de necesidad. Por lo general, eliminamos toda la
información trimestralmente en función del análisis del tráfico y el control de calidad del
inventario. Parte de la información, como las cookies, puede caducar de acuerdo con la
configuración de su dispositivo. No necesitamos dicha información y normalmente la borramos
a menos que sea necesaria para realizar nuestros servicios al cliente.

Tenga en cuenta que ciertas leyes y regulaciones pueden obligarnos a almacenar información
del usuario durante un período de tiempo particular: leyes de lavado de dinero, regulaciones de
informes financieros, leyes fiscales, etc. Además, es posible que tengamos que cumplir con la
decisión del tribunal de la jurisdicción correspondiente. y mantener la información durante un
período más largo.

Compartimos la información del usuario que recopilamos de la siguiente manera:

a) Compartimos información con nuestros clientes. Se hace para ayudarlos a identificar,
comprar publicidad y dirigirse a editores específicos. Los clientes pueden usar esta



información junto con otra información que hayan recopilado de forma independiente
para proporcionarle materiales publicitarios específicos. También evalúan y analizan
campañas publicitarias particulares, inventario, etc.

b) Cambio de control. Podemos compartir información del usuario en relación con fusiones,
adquisiciones, eventos de cambio de control, que incluyen, entre otros, la venta o
transferencia de todo o parte de nuestro negocio o activos. En este caso, su
consentimiento informado, en su caso, será otorgado a una nueva entidad de acuerdo
con el evento de un cambio de control.

c) Cumplimiento de leyes y regulaciones. Podemos compartir la información del usuario
con las fuerzas del orden, las autoridades reguladoras, los tribunales con jurisdicciones
competentes, los servicios de emergencia u otros terceros necesarios para fines
legales, de protección y seguridad, incluidos, entre otros, el propósito de cumplir con las
leyes o los requisitos reglamentarios. ya las respuestas a solicitudes legales, incluidas
las solicitudes de entidades gubernamentales, la aplicación de nuestras propias
políticas y acuerdos, la protección de nuestros clientes, agentes, empleados, directores,
funcionarios y similares.

d) Otros proveedores de servicios. Los servicios SSP, DSP y DMP se basan en
plataformas específicas que se comunican activamente con otras plataformas, incluidas,
entre otras, otras plataformas SSP, DSP y DMP. Además, utilizamos servicios de varios
terceros para analizar datos, prevenir fraudes, alojar datos, mantener y respaldar las
plataformas de nuestros clientes, y para otros servicios relacionados que sean
necesarios para proporcionar nuestros servicios.

9. Sus opciones para evitar la publicidad dirigida.

Tenga en cuenta que, aunque creemos que la publicidad dirigida es beneficiosa para todas las
partes involucradas, no eludimos ningún dispositivo y hay muchas formas y tecnologías para
dejar de recibir publicidad dirigida que nuestros clientes pueden aplicar utilizando nuestra
tecnología. Tenga en cuenta que las diferentes plataformas y dispositivos utilizan diferentes
identificadores y diferentes tecnologías, y también que cada navegador y cada dispositivo tiene
su propia configuración aplicable. Tenga en cuenta que si elimina sus cookies, la información
de su retiro de un anuncio específico también puede eliminarse. Lo mismo puede aplicarse a
los bloques de cookies.

Si su consentimiento para el anuncio dirigido se otorgó a través de la aplicación, retire su
consentimiento directamente de esa aplicación. Además, la configuración de su dispositivo
probablemente le permite retirar o bloquear publicidad personalizada: por ejemplo, en iOS,
puede hacerlo cambiando la configuración apropiada de "Limitar seguimiento de anuncios"; en
los dispositivos Android, puede hacerlo cambiando la configuración "Inhabilitar la
personalización de anuncios". Tenga en cuenta que esta Disposición no está destinada a servir



como su manual de usuario para su dispositivo, y siempre debe comunicarse con el fabricante
para obtener toda la información relevante sobre cómo retirar su consentimiento.

10. Seguridad

Para evitar el acceso y la divulgación no autorizados, para mantener la precisión de los datos y
para garantizar el uso adecuado de su información, utilizamos procedimientos físicos, técnicos
y administrativos estándar de la industria para salvaguardar cualquier información personal que
recopilemos. Sin embargo, tenga en cuenta que no se puede garantizar que la transmisión o el
almacenamiento de información sea completamente seguro, aunque tomamos todas las
precauciones razonables para protegernos contra incidentes de seguridad.

11. Política hacia los niños.

Nuestros servicios no están dirigidos a personas menores de 18 años. Si se da cuenta de que
su hijo nos ha proporcionado información personal sin su consentimiento, comuníquese con
nosotros. No recopilamos información personal de niños menores de 18 años. Si es menor de
edad, puede utilizar nuestros servicios solo junto con un padre o tutor.


